Znak sprawy ZP/TP-5/231/2021
Zatacznik nr 1 do SWz

Szczegétowy wykaz prac do wykonania w ramach zamdwienia
»Obstuga widowni i szatni Teatru Polskiego im.
Arnolda Szyfmana w Warszawie — postepowanie powtorne”

1. Przedmiot zamdwienia:
Przedmiotem zamowienia jest obstuga widowni teatralnej oraz szatni Teatru Polskiego im.
Arnolda Szyfmana w Warszawie poprzez zapewnienie obstugi bileteréw/ bileterek i szatniarzy/
szatniarek, z uwzglednieniem sprzedazy programéw i innych wydawnictw teatralnych,
gadzetow.
Do obstugi spektakli teatralnych badz innych wydarzen kulturalnych uwzglednionych
w repertuarze Teatru Polskiego, organizowanych przez Teatr, odbywajgcych sie na Duzej Scenie
Teatru, wymagane jest zapewnienie 14 oséb, natomiast na Scenie Kameralnej Teatru — 4 oséb.
Widownia Duzej Sceny liczy 758 miejsc, w tym 474 miejsca na parterze, w lozach — 75 miejsc,
na balkonie — 209 miejsc. Widownia Sceny Kameralnej liczy od 110 do 177 miejsc.
Zamawiajgcy przewiduje w okresie obowigzywania umowy $rednio 15 przedstawien w ciggu
miesigca na Duzej Scenie oraz 22 przedstawienia w ciggu miesigca na Scenie Kameralne;j.

Zamawiajgcy przewiduje (szacuje), ze w okresie obowigzywania umowy odbedzie sie 450
spektakli repertuarowych badz innych wydarzen kulturalnych (uwzglednionych w repertuarze
Teatru) na Duzej Scenie oraz 660 spektakli repertuarowych badz innych wydarzen kulturalnych
(uwzglednionych w repertuarze Teatru) na Scenie Kameralnej.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia ilosci spektakli repertuarowych badz
innych wydarzenn kulturalnych (uwzglednionych w repertuarze Teatru) wzgledem ilosci
szacowanej (przewidywanej) — na poziomie nizszym niz 10%.

2. Zakres obowigzkow Wykonawcy:
1) Zatrudnienie wymaganej ilosci oséb, tj.: 14 oséb na Duzej Scenie i 4 oséb na Scenie

Kameralnej Teatru, zapewniajgcych sprawng obstuge widzow na widowni i w szatni
oraz do nadzoru nad nalezytym wykonywaniem przez nie powierzonych czynnosci;

2) Ze wzgledu na fakt, iz spektakle repertuarowe badz inne wydarzenia kulturalne na obu
scenach Teatru mogg odbywac sie w tym samym czasie (rownoczesnie), a takze w dni
ustawowo i zwyczajowo wolne od pracy (soboty, niedziele, S$wieta), Wykonawca
zobowigzuje sie do zapewnienia odpowiedniej liczby osdb obstugujacych te spektakle
czy wydarzenia (fagcznie do 18 oséb jednoczesnie);

3) Swiadczenie ustug objetych zamdéwieniem w oparciu o plany tygodniowe, przesytane droga
e-mailowg przez koordynatora pracy artystycznej Teatru;

4) W przypadku nagtego odwotania spektaklu badz innego wydarzenia kulturalnego,
z przyczyn niezaleznych od Teatru, Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia obstugi
w ilosci: 4 oséb — na Duzej Scenie i 2 0sdb — na Scenie Kameralnej Teatru, ktérych zadaniem
bedzie informowanie przybytych widzow o tym fakcie;

5) Zapewnienie we wtasnym zakresie i na wtasny koszt catkowitego umundurowania bileterow
w kolorystyce i kroju uzgodnionym z Zamawiajgcym;

6) Zapewnienia we wtasnym zakresie ubioréw dla szatniarzy;
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7) Wykonawca zobowigzany jest wtasnym kosztem i staraniem do utrzymania ubioréw
bileteréw oraz szatniarzy w nalezytym stanie;
8) Wykonawca na wtasny koszt i wiasnym staraniem wyposazy podlegty mu personel
w latarki;
9) Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnosé za dziatania i zaniechania oséb dopuszczonych
przez niego do obstugi widowni i szatni;
10) Wszystkie osoby dopuszczone przez Wykonawce do obstugi widowni i szatni bezwzglednie
zapoznajg sie z obowigzujgcymi w Teatrze przepisami, a w szczegélnosci:
a. przepisami porzadkowymi,
b. przepisami BHP i p.poz.,
c. ,WYTYCZNYMI BEZPIECZENSTWA — COVID 19 obowiazujgcymi w Teatrze Polskim
w Warszawie” wraz z Zatgcznikiem nr 1, z pdzniejszymi zmianami — zamieszczonymi
na stronie internetowej:
https://regulaminy.teatrpolski.waw.pl/images/zarzadzenia/2020 06/Wytyczne bezpiec
zenstwa-COVID-19.pdf
i zobowigzujg sie je przestrzega¢, ponadto zobowigzujg sie stosowaé do polecen Dyrekcji

Teatru i upowaznionych pracownikéw;

11) Wykonawca zobowigzuje sie przeprowadzi¢ ewakuacje widzéw w sytuacjach kryzysowych,
zgodnie z instrukcjg ewakuacyjng i wytycznymi dla Teatru Polskiego im. Arnolda Szyfmana
w Warszawie;

12) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za rzeczy widzéw pozostawione
pod jego opieka w szatniach teatralnych. W przypadku roszczern widzéw w stosunku
do Zamawiajgcego zwigzanych z zagubieniem lub utratg rzeczy pozostawionych
w szatniach, Wykonawca zobowigzuje sie pokryé te roszczenia;

13) Wykonawca zobowigzuje sie informowac¢ drogg pisemng lub e-mailem, na wskazany
przez Zamawiajgcego adres poczty elektronicznej, o wszystkich sytuacjach konfliktowych
i spornych, a w szczegdlnosci o zgdaniach i zazaleniach wnoszonych przez widzéw.

3. Szczegotowy zakres czynnosci wykonywanych przez obstugujacych widownie w_ramach
biezgcych obowigzkdéw:
1) Gotowos¢ na 1 godz. przed spektaklem, pobranie z portierni kluczy do pomieszczen;
2) Otwarcie drzwi i wpuszczanie widzow na 1 godz. przed spektaklem;
3) Sprawdzenie stanu technicznego i czystosci wszystkich pomieszczern dostepnych
dla widzéw:
4) zdjecie pokrowcéw z foteli, sprawdzenie i wiaczenie oswietlenia, stanu foteli, mebli,
lustra, kotary, dziatania zamkdédw w drzwiach, stanu wyposazenia holi, otwarcie foyer,
ustawienie foteli;
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5) Sprawdzenie stanu i wyposazenia toalet, otwarcie dréog ewakuacyjnych, sprawdzenie
Czy nie sg zastawione;

6) Wietrzenie widowni, ustalenie stanu wentylacji z obstuga techniczng (usterki winny by¢
zgtaszane bezposrednio do pracownikéw technicznych Teatru);

7) Ustawienie krzeset w lozach zgodnie z numeracjg;

8) Przekazanie sprzatajgcym uwag dotyczgcych uzupetnien lub poprawek, o ile zachodzi
koniecznosg;

9) Rozdzielenie programéw i wydawnictw teatralnych, gadzetdw: stolik, bileterki, stojaki;

10) Zapetnianie widowni (kontakt z kasami na Duzej Scenie jak i Scenie Kameralnej);

11) Utrzymywanie statego kontaktu z dyzurnym Teatru a w sytuacjach szczegdlnych
ze strazakiem oraz pogotowiem ratunkowym;

12) Sprzedaz programdw i innych wydawnictw teatralnych, gadzetéw;

13) Przekazanie inspicjentowi sygnatu do rozpoczecia spektaklu, przygaszenie odpowiednich
Swiatet;

14) Otwieranie i zamykanie drzwi na widownie oraz kierowanie widzéw do wyj$¢ w czasie
przerwy i po spektaklu;

15) Kierowanie widzéw do wyjs¢ z Teatru po spektaklu, sprawdzenie stanu technicznego
pomieszczen i otoczenia Teatru i zgtoszenie ewentualnych nieprawidtowosci dyzurnemu
Teatru;

16) Wymagana jest obecnos¢ obstugi widowni do czasu opuszczenia budynku Teatru przez
widzéw. Dotyczy to rowniez przedstawien z ustugg cateringows;

17) Zamkniecie wejs¢ do Teatru, holu kasowego, wyjs¢ ewakuacyjnych, wygaszenie swiatet;

18) Zdanie do portierni kluczy od pomieszczen;

19) Prowadzenie rozliczen finansowych z Dziatem Administracyjnym i Ksiegowoscig Teatru
na koniec kazdego miesigca poprzez sporzadzanie odpowiednich raportéw;

20) Prowadzenie rozliczenn finansowych dotyczacych sprzedazy programéw i wydawnictw
teatralnych z Magazynem i Ksiegowoscia Teatru na koniec kazdego miesigca
poprzez sporzadzanie odpowiednich raportéw.

Strona3:z3



